ZALACZNIK NR 1

WZOR FORMULARZY REKLAMACYJNYCH

REKLAMACJA - WYMIANA TOWARU

Miejscowosc, data
Do

(petna nazwa i adres siedziby Sprzedajgcego)

Oznaczenie imienia, nazwiska i adresu Konsumenta

Reklamacja - wymiana towaru

Niniejszym, zawiadamiam, iz zakupiony przeze mnie w dniu ..................... za posrednictwem
Serwisu internetowego Vegenadam.pl ..............c..coooiiiiii. towar jest niezgodny z umowa.
Niezgodnos¢ polega na

................................................................................................... Niezgodnos¢  zostala
stwierdzona w dniu ..............co Z uwagi na powyzsze zagdam, na podstawie art. 8 ust.
1 w zw. z art. 4 ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegélnych warunkach sprzedazy konsumenckiej
doprowadzenia towaru do stanu zgodnego z umowa poprzez wymiane towaru na nowy.

W zalaczeniu sktadam kopie paragonu.

Z powazaniem,



WZOR REKLAMACYJNY - NAPRAWA TOWARU

Miejscowosc, data
Do

(petna nazwa i adres siedziby Sprzedajgcego)

Oznaczenie imienia, nazwiska i adresu Konsumenta

Reklamacja - naprawa towaru

Niniejszym zawiadamiam, iz zakupiony przeze mnie w dniu ................ za posrednictwem Serwisu
internetowego Vegenadam.pl ... towar jest niezgodny zumowa.
NiezgodN0SC POIEZA M. .. ...vuiiiiii
....................................................................................... Niezgodnoé¢ zostala stwierdzona
wdniu ... Z uwagi na powyzsze zadam, na podstawie art. 8 ust. 1 w zw. z art.
4 ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczeg6lnych warunkach sprzedazy konsumenckiej doprowadzenia
towaru do stanu zgodnego z umowa poprzez nieodptatng naprawe towaru.

W zalaczeniu sktadam kopie paragonu.

Z powazaniem,



WZOR REKLAMACY]NY - OBNIZENIE CENY

Miejscowosc, data
Do

(petna nazwa i adres siedziby Sprzedajgcego)

Oznaczenie imienia, nazwiska i adresu Konsumenta

Reklamacja - obnizZenie ceny

Niniejszym, zawiadamiam, iz zakupiony przeze mnie w dniu .................. za posrednictwem Serwisu
internetowego Vegenadam.pl ... towar jest niezgodny zumowa.
NiezgodN0SC POIEZA M. ... ..iuiieiii i
........................................................................................ Niezgodnoé¢ zostala stwierdzona
wdniu ... Charakter wskazanej niezgodnosci powoduje, Ze naprawa i wymiana
towaru narazalyby mnie na znaczne niedogodnosci polegajace na ........................ . Z uwagi na
powyzsze, na podstawie art. 8 ust. 4 w zw. z art. 4 ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegdlnych
warunkach sprzedazy konsumenckiej, zadam obnizenia ceny towaru o kwote .................. (stownie:
............... ) z, ktéra stanowi r6znice pomiedzy ceng towaru zgodnego z umowa i ceng towaru, ktéry
charakteryzuje sie wskazana powyzej niezgodnoscia. Prosze o zwrot podanej kwoty na konto
...................... / przekazem pocztowym na mdj adres, w terminie 7 dni od dnia doreczenia niniejszego

W zalaczeniu sktadam kopie paragonu.

Z powazaniem,



ZAYLACZNIK NR 2
WZOR ODSTAPIENIA OD UMOWY

Miejscowosc, data
Do

(petna nazwa i adres siedziby Sprzedajgcego)

Oznaczenie imienia, nazwiska i adresu Konsumenta

Odstapienie od umowy - pelny zwrot ceny

Niniejszym, zawiadamiam, iz zakupiony przeze mnie w dniu ....................... za poérednictwem
Serwisu internetowego Vegenadam.pl ..............c..coooiiiii. towar jest niezgodny z umowa.
Niezgodno$¢  polega  NA ..ottt
Niezgodnos¢ zostata stwierdzona w dniu ... Charakter podanej niezgodnosci
wskazuje, ze naprawa i wymiana towaru sa niemozliwe, a dodatkowo, ze niezgodnos¢ towaru z umowa
jest istotna. Z uwagi na powyzsze, na podstawie art. 8 ust. 4 w zw. z art. 4 ustawy z dnia 27 lipca 2002
r. o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej, odstepuje od umowy sprzedazy. Zwracam
zakupiony towar i prosze o zwrot ceny towaru na konto ...................coo w terminie 7
dni od dnia doreczenia niniejszego pisma.

W zalaczeniu sktadam kopie paragonu.

Z powazaniem,



ZAYLACZNIK NR 3

CENNIK UStUG SERWISU INTERNETOWEGO

VEGENADAM.PL
Lp. Rodzaj oplaty pobieranej przez Serwis Cena
1. | Prowizja od transakcji 7 % ceny brutto
2. | Abonament na utworzenie reklamy/wizytéwki 0 zt za miesiac za pierwsze 6
(szes¢) miesiecy korzystania z
Serwisu

Abonament na utworzenie reklamy/wizytéwki - 3 00,00 zt
miesigce
Abonament na utworzenie reklamy/wizytéwki - 6 00,00 zt
miesiecy
Abonament na utworzenie reklamy/wizytéwki - 1 rok 00,00 zt

3. | Promowanie produktu- opcja: wyréznienie - 1 miesigc 50,00 zt
Promowanie produktu- opcja: wyréznienie - 3 miesiace 99,00 z1
Promowanie produktu- opcja: wyréznienie - 6 miesiecy 180,00 zt
Promowanie produktu- opcja: pogrubienie - 1 miesigc 10,00 zt
Promowanie produktu- opcja: pogrubienie - 3 miesigce 25,00 zt
Promowanie produktu- opcja: pogrubienie - 6 miesiecy 50,00 zt
Promowanie produktu- opgcja: podkreslenie - 1 miesigc 5,00 zt
Promowanie produktu- opcja: podkreslenie - 1 miesigc 10,00 zt
Promowanie produktu- opcja: podkreslenie - 3 miesigce 12,00 zt
Promowanie produktu- opcja: podkreslenie - 6 miesiecy 25,00 zt




